AN
anmdr

CLINICAL SERVICES

TEST DE USO BAJO CONTROL DERMATOLOGICO Y OFTALMOLOGICO PARA
EVALUAR LA ACEPTABILIDAD CUTANEA DEL PRODUCTO: ACEITE

DESMAQUILLANTE Y4 REF. X3361 LOTE: 2670 #Y4# EN VOLUNTARIAS
ADULTAS SANAS

CENTRO INVESTIGADOR INVESTIGADORES PRINCIPALES

ANMAR CLINICAL SERVICES S.L. Dra. Inmaculada Dominguez Fernandez

Avenida de Galicia 2A Dermatdloga N.2 Col.2859198

31003 Pamplona (Navarra) Dr. Josemaria Caire Gonzalez

Oftalmélogo, N.2 Col. 3107252

ANMAR CLINICAL SERVICES S.L.
TEST DE USO
CODIGO: TU_PNM_22 03
14 DE FEBRERO DE 2022
PROMOTOR: DOBER IMPORT-EXPORT S.L.

Clinica San Fermin. Avenida de Galicia 2A. 31003 Pamplona (Navarra) | www.anmarcs.es | CIF: B71117212



Informe Final | 14 DE FEBRERO DE 2022

TEST DE USO BAJO CONTROL DERMATOLOGICO Y OFTALMOLOGICO PARA
EVALUAR LA ACEPTABILIDAD CUTANEA DEL PRODUCTO: ACEITE
DESMAQUILLANTE Y4 REF. X3361 LOTE: 2670 #Y4# EN VOLUNTARIAS ADULTAS
SANAS

Por la presente certificamos que el estudio clinico “Test de Uso” con el producto ACEITE
DESMAQUILLANTE Y4 REF. X3361 LOTE: 2670 #Y4# se ha realizado bajo nuestra
responsabilidad médica, de acuerdo con el protocolo experimental pertinente y siguiendo las

normas de las Buenas Prdcticas Clinicas en sus apartados correspondientes.

Todos los datos generados durante el estudio y los resultados obtenidos han sido revisados y

analizados y se han incluido en el informe clinico final.

Firmado:

nar

CLINICAL SERVIBES S.L.
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Dra. Inmaculada Dominguez Fernandez Dr. Josemaria Caire Gonzdlez
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El presente Informe Final corresponde al estudio clinico denominado "Test de Uso", utilizando
el producto en estudio en condiciones normales de uso. El test de uso, también conocido como
test de aceptabilidad, desarrollado bajo control dermatoldgico (sujetos examinados
individualmente por una investigadora dermatdloga) y oftalmolégico (sujetos examinados
individualmente por un investigador oftalmdlogo) permite verificar la ausencia de reacciones
de incomodidad y de irritaciones acumulativas (signos funcionales vy fisicos) asociadas a la
aplicacion del producto en estudio durante 2 semanas, en condiciones normales de uso, en

participantes que cumplen unos criterios de inclusién especificos.

TITULO: TEST DE USO BAJO CONTROL DERMATOLOGICO Y OFTALMOLOGICO PARA
EVALUAR LA ACEPTABILIDAD CUTANEA DEL PRODUCTO: ACEITE
DESMAQUILLANTE Y4 REF. X3361 LOTE: 2670 #Y4# EN VOLUNTARIAS ADULTAS
SANAS

CcODIGO:  TU_PNM_22 03

Estudio clinico en voluntarias adultas sanas, con dos aplicaciones diarias del producto, manana
y noche, en condiciones normales de uso, durante 2 semanas, bajo control dermatoldgico y
oftalmoldgico, para evaluar la seguridad y eficacia subjetiva del producto ACEITE

DESMAQUILLANTE Y4 REF. X3361 LOTE: 2670 #Y4#.
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EVALUAR

LA ACEPTABILIDAD CUTANEA DEL PRODUCTO: ACEITE
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SANAS

PRODUCTO:

INCI:

PROMOTOR:

ACEITE DESMAQUILLANTE Y4 REF. X3361 LOTE: 2670 #Y4#

HELIANTHUS ANNUUS (SUNFLOWER) SEED OIL, PRUNUS
AMYGDALUS DULCIS (SWEET ALMOND) OIL, PEG-20 GLYCERYL
TRIISOSTEARATE, ISODODECANE, TOCOPHERYL ACETATE,
SIMMONDSIA CHINENSIS (JOJOBA) SEED OIL, PARFUM,
SESAMUM INDICUM (SESAME) SEED OIL, ROSA MOSCHATA
(MUSK ROSE) SEED OIL, VITIS VINIFERA (GRAPE) SEED OIL,
ARGANIA SPINOSA KERNEL OIL, MACADAMIA TERNIFOLIA SEED
OIL, NELUMBO NUCIFERA FLOWER EXTRACT, CALENDULA
OFFICINALIS FLOWER EXTRACT, TOCOPHEROL, DAUCUS CAROTA
SATIVA (CARROT) SEED OIL, DAUCUS CAROTA SATIVA (CARROT)
ROOT EXTRACT, BETA-CAROTENE, ASCORBYL PALMITATE.

DOBER IMPORT-EXPORT S.L.
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Los plazos de realizacién del estudio han sido los siguientes:

del 27 de enero al 10 de febrero de 2022

14 de febrero de 2022

Valorar la seguridad del producto ACEITE DESMAQUILLANTE Y4 REF. X3361 LOTE: 2670 #Y4#,
aplicado en condiciones normales de uso, dos veces al dia, durante 2 semanas, en voluntarias

adultas sanas, bajo control dermatoldgico y oftalmoldgico.

Otros objetivos fueron la evaluacién de las reacciones no esperadas referidas por las

participantes, asi como las posibles reacciones observadas por los investigadores principales.
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Las participantes en el estudio se seleccionaron de acuerdo con los siguientes criterios de

inclusion y exclusion:

Para poder ser incluidas, las participantes debieron cumplir todos y cada uno de los siguientes

criterios:

Mujeres.
Edad comprendida entre los 18 y 65 afos.

. Voluntarias 50% raza caucasica y 50% raza asiatica.

1
2
3
4. Voluntarias con piel normal y piel sensible.
5. Voluntarias con fototipo de piel I a V.

6. Usuarias habituales de productos similares.

7. Adecuado nivel cultural y comprension del estudio clinico por parte de las

participantes.
8. Estar de acuerdo en la participacion voluntaria y haber otorgado su consentimiento

informado por escrito.
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Fue motivo de exclusién del estudio clinico la presencia de al menos uno de los siguientes

criterios:

1. Presentar enfermedad crénica o aguda en el momento de inicio del estudio o durante
las 3 semanas anteriores al mismo.

2. Presentar patologias cutaneas durante las 3 semanas anteriores al inicio del estudio.

3. Estar en tratamiento farmacolégico.

4. Voluntarias con marcas cutaneas en la zona experimental que puedan interferir con la
evaluacion de las reacciones de la piel (trastornos de la pigmentacién, cicatrices, etc.).

5. Mujeres embarazadas o en periodo de lactancia.

6. Voluntarias con alergia a alguno de los componentes del producto en estudio.

7. Voluntarias que se hayan administrado alguna vacuna dentro de las 3 semanas

anteriores al estudio.

Se reclutaron un total de veintidds (22) voluntarias adultas sanas. Veintiuna (21) de ellas
completaron correctamente el estudio y todas ellas siguieron las recomendaciones en el uso

del producto indicadas por los investigadores principales.

e No aplicar productos cosméticos (diferentes al producto de estudio) en el area
experimental.
e No vacunarse durante el estudio.

e No exponerse a la radiacion solar extensa durante 1 semana antes del estudio.
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Una voluntaria puede abandonar el estudio en cualquier momento, independientemente del

motivo. Estos casos reciben el nombre de no incluidas.

Durante el estudio, los investigadores principales, puede retirar a una voluntaria por
incumplimiento del protocolo o por razones de salud. Estos casos reciben el nombre de

excluidas.

En caso de que la exclusién de una voluntaria sea por incidencias con el producto en estudio,
los investigadores principales recogeran, en un documento especifico, la informacién y el
seguimiento realizado a la voluntaria desde el inicio hasta la resolucién de este (puede

conllevar visitas adicionales).

El estudio consistid en las siguientes fases:

En primer lugar, se entregd a las participantes la Hoja de Informacion a los Sujetos
Participantes. Una vez que comprendieron todo lo referente al estudio, otorgaron su

consentimiento informado por escrito para ser incluidas en el estudio.

Las participantes fueron examinadas y entrevistadas antes del inicio de la fase experimental,
para recoger la informacion relativa a los datos personales y demograficos y completar su
historia clinica, con especial énfasis en aspectos relacionados con la salud de la piel y ojos.
Asimismo, verificaron que las participantes cumplian con todos los criterios de inclusién y

ninguno de los de exclusion.
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La fase experimental tuvo una duracion de 2 semanas y se realizaron las siguientes visitas:

Dia 0 (Visita Basal): Tras verificar la firma del Consentimiento Informado, los investigadores

principales confirmaron que las participantes cumplian con todos los criterios de inclusién y
ninguno de los de exclusion y les entregaron el envase del producto en estudio, les explicaron
el modo de uso facilitado por el laboratorio. La primera aplicacion se realizd en consulta de
forma controlada para confirmar la correcta aplicacion del producto y descartar reacciones

inmediatas no deseadas.

Dia 14 (Visita Final): Se realizdé un examen clinico dermatoldgico y oftalmolégico por parte de

los investigadores principales en la zona control y zona de aplicacidon del producto en estudio.
Adicionalmente, se recogieron datos de reacciones adversas o de irritacidn, si las hubiera, y

se les pidid a las voluntarias que cumplimentaran un cuestionario de eficacia subjetiva.
El estudio se realizé de acuerdo con el siguiente esquema:

SELECCION DiA0 DiA 14
HISTORIA CLINICA +
CRITERIOS INCLUSION/EXCLUSION +
CONSENTIMIENTO INFORMADO +

APLICACION CONTROLADA DERMATOLOGICA Y
OFTALMOLOGICAMENTE

ENTREGA DEL PRODUCTO +
CONTROL VS Vi V2

EXAMEN CLINICO DERMATOLOGICO Y
OFTALMOLOGICO

CUESTIONARIO VALORACION SUBJETIVA +
ACONTECIMIENTOS ADVERSOS +
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Las participantes utilizaron el producto en estudio, ACEITE DESMAQUILLANTE Y4 REF. X3361
LOTE: 2670 #Y4#, dos veces al dia, mafiana y noche. Para la aplicacion correcta del producto,

las participantes debieron seguir las siguientes recomendaciones:

Zona de aplicacion del producto: Hemicara derecha, incluyendo ojo y labios.

Modo de uso: Semana 1 - Opcidn 1: Aplicar directamente sobre las yemas de los dedos y
masajear sobre el rostro, ojos y labios. Humedecer con agua tibia,
emulsionar, masajear y aclarar.

Semana 2 - Opcion 2. Para un desmagquillaje express: Aplicar sobre las yemas

de los dedos previamente humedecidas. Masajear y aclarar.

Advertencias: Uso externo exclusivamente. Evitar el contacto directo con los ojos. En caso de
contacto, aclarar inmediatamente con agua. No utilizar sobre piel irritada o dafiada. Mantener

fuera del alcance de los nifios.

La evaluacion de todas las participantes en el estudio fue realizada por ambos facultativos
antes y después de las aplicaciones repetidas del producto en estudio y la evaluacién clinica

de la zona de aplicacién.

La variable principal de valoracion fue la seguridad del cosmético, tras su uso continuado

durante 2 semanas consecutivas.
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Las variables secundarias fueron:

e La presencia o ausencia de reacciones consideradas como efectos indeseables
relacionadas con el producto en estudio, segun la valoracién realizada por los

investigadores principales.

e Valoracién de reacciones de disconfort observadas por las participantes.

El cuestionario de satisfaccion completado por las participantes se valoré mediante escalas de

4 puntos:
1 NO ME GUSTA MUCHO COMPLETAMENTE EN DESACUERDO
2 NO ME GUSTA EN DESACUERDO
3 ME GUSTA DE ACUERDO
4 ME GUSTA MUCHO COMPLETAMENTE DE ACUERDO

Los resultados se expresaron en % de voluntarios satisfechos con cada producto (puntuacién
1, 2, 3y 4). Se consideraron voluntarios satisfechos para un item aquellos que respondan 3 o
4 y no satisfechos aquellos que respondan 1 o 2. Los rangos para el calculo de la satisfaccién
general son obtenidos teniendo en cuenta todos los items del cuestionario, de acuerdo con el

siguiente esquema:

>=75% DE LOS PUNTOS DE LA TOTALIDAD DEL TEST MUY SATISFECHO
=50<75% DE LOS PUNTOS DE LA TOTALIDAD DEL TEST SATISFECHO
=25<50% DE LOS PUNTOS DE LA TOTALIDAD DEL TEST POCO SATISFECHO
< 25% DE LOS PUNTOS DE LA TOTALIDAD DEL TEST NADA SATISFECHO

El cuestionario que completaron las participantes, asi como los resultados de las respuestas

obtenidas, se presentan a continuacién en este Informe.
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Durante el desarrollo de este estudio se siguid el cronograma previsto en el protocolo. Las

fechas clave fueron las siguientes:

e Administraciéon de los productos en estudio: del 27 de enero al 10 de febrero de

2022.

e Fecha del Informe Final: 14 de febrero de 2022.

En el presente estudio se reclutaron un total de veintidds (22) voluntarias adultas sanas.
Veintiuna (21) completaron el estudio correctamente. Una (1) voluntaria fue excluida del

estudio por la siguiente razén:

La voluntaria nimero 8 fue excluida por los investigadores principales el dia 4 de estudio por

COVID +.

La informacion obtenida esta protegida por medidas de seguridad adecuadas en aplicacion de
lo establecido en el Reglamento UE 679/2016 y la Ley Orgdnica 3/2018 de Proteccidn de datos

personales y garantia de los derechos digitales.
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PROPIEDADES ORGANOLEPTICAS DEL PRODUCTO
B b
. E 3 @
3 g S W ow <
=3 & o 532
2 2 z2 22
1 OPINION GENERAL SOBRE EL PRODUCTO 4 3 2 1
2 OPINION SOBRE EL ASPECTO 4 3 2 1
3  OPINION SOBRE LA TEXTURA 4 3 2 1
4 OPINION SOBRE EL OLOR 4 3 2 1
5 OPINION SOBRE LA INTENSIDAD DEL OLOR 4 3 2 1
6 OPINION SOBRE EL ENVASE DEL PRODUCTO 4 3 2 1

10

11
12

13

14
15
16
17

EFICACIA DEL PRODUCTO En base a su experiencia; considera que el producto...

ELIMINA EFICAZMENTE EL MAQUILLAJE DEL ROSTRO
ELIMINA EFICAZMENTE EL MAQUILLAJE DE LOS OJOS
ELIMINA EFICAZMENTE EL MAQUILLAJE DE LOS LABIOS

ELIMINA INCLUSO EL MAQUILLAJE MAS RESISTENTE Y
WATERPROOF

ELIMINA EFICAZMENTE LAS IMPUREZAS DE LA PIEL
ELIMINA DE FORMA RAPIDA EL MAQUILLAJE

EMULSIONA RAPIDAMENTE AL ENTRAR EN CONTACTO
CON AGUA Y MASAJEAR CON LOS DEDOS

SE ACLARA FACILMENTE CON AGUA

LA TEXTURA DEL ACEITE ME PARECE SEDOSA'Y LIGERA
EL USO DEL PRODUCTO NO IRRITA LOS 0OJOS

IDEAL PARA SU USO DIARIO

COMPLETAMENTE
DE ACUERDO

D

Eo

w | w | w | DEACUERDO

w

w i w w w

N | NN EN DESACUERDO

N

N

NINININ

COMPLETAMENTE
EN DESACUERDO

R R R
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a =
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= Q =
s o & 59
= a > <82
= O E (@) = w
=2 35 F =3
% E o w a O
S5 <« o S
3 &8 & 8&a
18 EL USO DEL PRODUCTO NO RESECA LA PIEL 4 3 2
19 EL USO DEL PRODUCTO DEJA LA PIEL LIMPIA 4 3 2
20 EL USO DEL PRODUCTO DEJA LA PIEL SIN EFECTO GRASO 4 3 2
EL USO DEL PRODUCTO DEJA SENSACION DE CONFORT EN
21 4 3 2
LA PIEL
22 LA PIEL QUEDA HIDRATADA 4
23 (COMPRARIA EL PRODUCTO? 4
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El presente estudio se realizé en una muestra final de veintidds (22) voluntarias adultas sanas,
con edades comprendidas de entre los 18 y 58 afios. Siendo veintiuna (21) voluntarias las que

finalizaron correctamente el estudio porque la voluntaria 8 fue excluida por los investigadores

principales.
EDAD
3
2
<
(@)
g 14%
] 3
w
o
'8
. 9% 9%
2 2
5% 5% 5% 5% 5% 5% 5% 5% 5% 5% 5% 5% 5% 5% 5%
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

18 19 22 24 27 33 34 36 37 39 41 42 43 44 45 47 49 58

Figura 1: Distribucion de poblacidn en estudio, por edad.
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DEL PRODUCTO:

ACEITE

DESMAQUILLANTE Y4 REF. X3361 LOTE: 2670 #Y4# EN VOLUNTARIAS ADULTAS

SANAS
SEXO
FRECUENCIA PORCENTAIJE
MASCULINO 0 0%
FEMENINO 22 100%
22 100%
SEXO

FRECUENCIA
-
N

0%
0

OFRrNWRAUIONOWWO

MASCULINO

Tabla 1y Figura 2: Distribucion de poblacion en estudio,

100%
22

FEMENINO

por sexo.
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VOLUNTARIAS
N° EDAD SEXO FOTOTIPO TIPO PIEL
1 27 FEMENINO Il SENSIBLE
2 37 FEMENINO 1] NORMAL
3 27 FEMENINO Il SENSIBLE
4 49 FEMENINO 1] SENSIBLE
5 43 FEMENINO 1] SENSIBLE
6 33 FEMENINO 1] NORMAL
7 45 FEMENINO 1] NORMAL
8* 36 FEMENINO 1] SENSIBLE
9 41 FEMENINO 1] NORMAL
10 44 FEMENINO 1] SENSIBLE
11 19 FEMENINO v ASIATICA
12 34 FEMENINO v ASIATICA
13 42 FEMENINO v ASIATICA
14 58 FEMENINO v ASIATICA
15 18 FEMENINO vV ASIATICA
16 22 FEMENINO v ASIATICA
17 24 FEMENINO v ASIATICA
18 19 FEMENINO v ASIATICA
19 39 FEMENINO v ASIATICA
20 47 FEMENINO v ASIATICA
21 44 FEMENINO 1] SENSIBLE
22 19 FEMENINO 1] NORMAL
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Tabla 2: Participantes en el estudio y sus caracteristicas.

* VOLUNTARIA 8: Excluida por COVID+.

Para la evaluacion de las reacciones cutdneas indeseables, se llevo a cabo un analisis de la
frecuencia de aparicion de dichas reacciones observadas por los facultativos en las
participantes, tras 2 semanas del uso del producto en estudio. Ademas, se evaluaron las

reacciones referidas por las mismas participantes.
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1. Reacciones cutaneas observadas por la dermatéloga y el oftalmdlogo:

Ninguna de las participantes incluidas en el estudio presentd reacciones cutaneas indeseables
tras el uso del producto, ACEITE DESMAQUILLANTE Y4 REF. X3361 LOTE: 2670 #Y4#, durante

2 semanas segun la evaluacién de los investigadores principales.

REACCION EN ZONA APLICADA -

25 INVESTIGADORES
20
S1s
2
5
Q 100%
g10 21
5
0%
0
0
NO S|

Figura 3: Presencia de reacciones indeseables tras 2 semanas de uso, segun la evaluacién

realizada por los investigadores principales.

Como se puede observar, el uso durante 2 semanas del producto, ACEITE DESMAQUILLANTE
Y4 REF. X3361 LOTE: 2670 #Y4#, no produjo ninguna reaccién indeseable en las voluntarias
que participaron en el estudio, segun la evaluacién realizada por los investigadores

principales.
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2. Percepciones referidas por las voluntarias:

Los investigadores consultaron a las participantes acerca de cualquier percepcion indeseable
observada por ellas durante el estudio, relacionada o no con el uso del producto. Ninguna
participante indicd haber tenido sensaciones de disconfort tras el uso continuado del

producto.

REACCION EN ZONA APLICADA - SUJETO

25
20
15

100%
10 21

FRECUENCIA

0%

NO S|

Figura 4: Presencia de reacciones indeseables tras 2 semanas de uso, segun las voluntarias.

Como se puede observar, el uso durante 2 semanas del producto, ACEITE DESMAQUILLANTE
Y4 REF. X3361 LOTE: 2670 #Y4#, no produjo ninguna reaccion indeseable referida por las

voluntarias que participaron en el estudio.
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3. Evaluacién del cumplimiento:

Para evaluar el cumplimiento del estudio por parte de las participantes, se les pregunto, en la
visita final, si habian cumplido las recomendaciones indicadas por los investigadores,

aplicando el producto dos veces al dia, mafiana y noche, durante 2 semanas de estudio.

CUMPLIMIENTO DEL ESTUDIO

25
20
<
g 15
Z
w
2 100%
w 0
& 10 21
5
0%
0
0
NO sl

Figura 5: Cumplimiento del uso diario del producto por parte de las participantes.

Como se puede observar en la figura anterior, el 100% de las voluntarias confirma, en la visita

final, haber cumplido las recomendaciones indicadas.

En la visita final, y tras 2 semanas de uso del producto, se pidié a las participantes que
cumplimentaran un cuestionario de satisfacciéon con el producto y con la eficacia subjetiva

observada tras el uso. Los resultados obtenidos por cada item se muestran a continuacion:
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A. OPINION GENERAL SOBRE EL PRODUCTO

OPINION GENERAL SOBRE EL PRODUCTO
FRECUENCIA POCENTAIE
NO ME GUSTA NADA 0 0%
NO ME GUSTA 0 0%
ME GUSTA 13 62%
ME GUSTA MUCHO 8 38%
21 100%

OPINION GENERAL SOBRE EL PRODUCTO

16

12

62%
13

FRECUENCIA
[ee]

38%

0% 0%
0 0
0
NO ME GUSTA NO ME GUSTA ME GUSTA ME GUSTA MUCHO

NADA

Tabla 3 y Figura 6. Evaluacion subjetiva sobre la opinién general del producto.

Como se puede apreciar en la tabla y la figura anterior, el 38% de las participantes confirmaron

gue les gusta mucho el producto en general y al 62% restante les gusta.
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EVALUAR LA ACEPTABILIDAD CUTANEA DEL PRODUCTO: ACEITE
DESMAQUILLANTE Y4 REF. X3361 LOTE: 2670 #Y4# EN VOLUNTARIAS ADULTAS
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B. OPINION SOBRE EL ASPECTO

OPINION SOBRE EL ASPECTO
FRECUENCIA POCENTAIJE
NO ME GUSTA NADA 0 0%
NO ME GUSTA 0 0%
ME GUSTA 10 48%
ME GUSTA MUCHO 11 52%
21 100%

OPINION SOBRE EL ASPECTO

12

52%

FRECUENCIA

48% 11
10
4
0% 0%
0 0
0
NO ME GUSTA NADA  NO ME GUSTA ME GUSTA ME GUSTA MUCHO

Tabla 4 y Figura 7. Evaluacidn subjetiva sobre el aspecto del producto.

Como se puede apreciar en la tabla y la figura anterior, el 52% de las participantes confirmaron

que les gusta mucho el aspecto del producto y al 48% restante les gusta.
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C. OPINION SOBRE LA TEXTURA

OPINION SOBRE LA TEXTURA
FRECUENCIA POCENTAIJE
NO ME GUSTA NADA 0 0%
NO ME GUSTA 1 5%
ME GUSTA 9 43%
ME GUSTA MUCHO 11 52%
21 100%

12

FRECUENCIA

NO ME GUSTA

OPINION SOBRE LA TEXTURA

43%

0% 5%
0 1

NO ME GUSTA ME GUSTA

NADA

52%
11

ME GUSTA MUCHO

Tabla 5 y Figura 8. Evaluacidn subjetiva sobre la textura del producto.

Como se puede apreciar en la tabla y la figura anterior, el 52% de las participantes confirmaron

gue les gusta mucho la textura del producto, al 43% les gusta y al 5% restante no les gusta.
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D. OPINION SOBRE EL OLOR

OPINION SOBRE EL OLOR
FRECUENCIA POCENTAIJE
NO ME GUSTA NADA 0 0%
NO ME GUSTA 0 0%
ME GUSTA 9 43%
ME GUSTA MUCHO 12 57%
21 100%

OPINION SOBRE EL OLOR

16

12

FRECUENCIA
(o]

57%

12
43%

4 9
0% 0%
0 0
0
NO ME GUSTA NADA  NO ME GUSTA ME GUSTA ME GUSTA MUCHO

Tabla 6 y Figura 9. Evaluacidn subjetiva sobre el olor del producto.

Como se puede apreciar en la tabla y la figura anterior, el 57% de las participantes confirmaron

gue les gusta mucho el olor del producto y al 43% restante les gusta.
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E. OPINION SOBRE LA INTENSIDAD DEL OLOR
OPINION SOBRE LA INTENSIDAD DEL OLOR
FRECUENCIA POCENTAJE
NO ME GUSTA NADA 0 0%
NO ME GUSTA 0 0%
ME GUSTA 7 33%
ME GUSTA MUCHO 14 67%
21 100%

OPINION SOBRE LA INTENSIDAD DEL OLOR

16

12

67%
14

FRECUENCIA
o

4 33%
7
0% 0%
0 0
0
NO ME GUSTA NADA  NO ME GUSTA ME GUSTA ME GUSTA MUCHO

Tabla 7 y Figura 10. Evaluacion subjetiva sobre la intensidad del olor.

Como se puede apreciar en la tabla y la figura anterior, el 67% de las participantes confirmaron

que les gusta mucho la intensidad del olor del producto y al 33% restante les gusta.
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F. OPINION SOBRE EL ENVASE DEL PRODUCTO

OPINION SOBRE EL ENVASE DEL PRODUCTO
FRECUENCIA PORCENTAIJE
NO ME GUSTA NADA 0 0%
NO ME GUSTA 0 0%
ME GUSTA 5 24%
ME GUSTA MUCHO 16 76%
21 100%

OPINION SOBRE EL ENVASE DEL PRODUCTO

20
16

12

FRECUENCIA

76%
16

24%

0% 0% 5
0 0
0
NO ME GUSTANADA  NO ME GUSTA ME GUSTA ME GUSTA MUCHO

Tabla 8 y Figura 11. Evaluacidn subjetiva sobre el envase del producto.

Como se puede apreciar en la tabla y la figura anterior, el 76% de las participantes confirmaron

gue les gusta mucho el envase del producto y al 24% restante les gusta.
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G. ELIMINA EFICAZMENTE EL MAQUILLAJE DEL ROSTRO

ELIMINA EFICAZMENTE EL MAQUILLAJE DEL ROSTRO
FRECUENCIA PORCENTAIJE
COMPLETAMENTE EN DESACUERDO 0 0%
EN DESACUERDO 1 5%
DE ACUERDO 10 48%
COMPLETAMENTE DE ACUERDO 10 48%
21 100%

ELIMINA EFICAZMENTE EL MAQUILLAJE DEL

ROSTRO
12
8
<
(]
2
w
2
o 48% 48%
& 10 10
4
0% 5%
0 1

COMPLETAMENTE  EN DESACUERDO DE ACUERDO COMPLETAMENTE
EN DESACUERDO DE ACUERDO

Tabla 9 y Figura 12: Evaluacion subjetiva sobre si el producto elimina eficazmente el

magquillaje del rostro.

Como se puede apreciar en la tabla y la figura anterior, el 48% de las participantes confirmaron
que estan completamente de acuerdo en que el producto elimina eficazmente el maquillaje del

rostro, el 48% esta de acuerdo y el 5% restante esta en desacuerdo con esta afirmacion.
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H. ELIMINA EFICAZMENTE EL MAQUILLAIJE DE LOS OJOS

ELIMINA EFICAZMENTE EL MAQUILLAJE DE LOS OJOS
FRECUENCIA PORCENTAIJE
COMPLETAMENTE EN DESACUERDO 0 0%
EN DESACUERDO 2 10%
DE ACUERDO 11 52%
COMPLETAMENTE DE ACUERDO 8 38%
21 100%

ELIMINA EFICAZMENTE EL MAQUILLAIJE DE

LOS 0OJOS
12

8
<
o
g
=) 52%
(@]
o 11
w 38%

4 8

0% 10%
0 2

COMPLETAMENTE  EN DESACUERDO DE ACUERDO COMPLETAMENTE
EN DESACUERDO DE ACUERDO

Tabla 10 y Figura 13: Evaluacién subjetiva sobre si, el uso del producto elimina eficazmente

el maquillaje de los ojos.

Como se puede apreciar en la tabla y la figura anterior, el 38% de las participantes confirmaron
que estan completamente de acuerdo en que el producto elimina eficazmente el maquillaje de

los ojos, el 52% esta de acuerdo y el 10% restante estd en desacuerdo con esta afirmacion.
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I. ELIMINA EFICAZMENTE EL MAQUILLAJE DE LOS LABIOS

ELIMINA EFICAZMENTE EL MAQUILLAJE DE LOS LABIOS
FRECUENCIA PORCENTAIJE
COMPLETAMENTE EN DESACUERDO 0 0%
EN DESACUERDO 0 0%
DE ACUERDO 7 33%
COMPLETAMENTE DE ACUERDO 14 67%
21 100%

ELIMINA EFICAZMENTE EL MAQUILLAIJE DE

LOS LABIOS

16

12
<
o
z
3 8 67%
& 14

4 33%
7
0% 0%
0 0

COMPLETAMENTE  EN DESACUERDO DE ACUERDO COMPLETAMENTE
EN DESACUERDO DE ACUERDO

Tabla 11 y Figura 14: Evaluacion subjetiva sobre si, el uso del producto elimina eficazmente el

magquillaje de los labios.

Como se puede apreciar en la tabla y la figura anterior, el 67% de las participantes confirmaron
gue estan completamente de acuerdo en que el producto elimina eficazmente el maquillaje de

los labios y el 33% restante estd de acuerdo con esta afirmacién.
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J. ELIMINA INCLUSO EL MAQUILLAJE MAS RESISTENTE Y WATERPROOF

ELIMINA EL MAQUILLAJE MAS RESISTENTE Y WATERPROOF
FRECUENCIA PORCENTAIJE
COMPLETAMENTE EN DESACUERDO 0 0%
EN DESACUERDO 4 19%
DE ACUERDO 10 48%
COMPLETAMENTE DE ACUERDO 7 33%
21 100%

ELIMINA INCLUSO EL MAQUILLAJE MAS
RESISTENTE Y WATERPROOF

12

48%
10
4 33%

FRECUENCIA

19%
0% &
0

COMPLETAMENTE  EN DESACUERDO DE ACUERDO COMPLETAMENTE
EN DESACUERDO DE ACUERDO

Tabla 12 y Figura 15. Evaluacién subjetiva sobre si el producto elimina incluso el maquillaje

mas resistente y waterproof.

Como se puede apreciar en la tabla y la figura anterior, el 33% de las participantes confirmaron
que estan completamente de acuerdo en que el producto elimina incluso el maquillaje mas
resistente y waterproof, el 48% esta de acuerdo y el 19% restante se mostrd en desacuerdo con

esta afirmacion.
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K. ELIMINA EFICAZMENTE LAS IMPUREZAS DE LA PIEL

ELIMINA EFICAZMENTE LAS IMPUREZAS DE LA PIEL
FRECUENCIA PORCENTAIJE
COMPLETAMENTE EN DESACUERDO 0 0%
EN DESACUERDO 0 0%
DE ACUERDO 10 48%
COMPLETAMENTE DE ACUERDO 11 52%
21 100%

ELIMINA EFICAZMENTE LAS IMPUREZAS DE

12 LA PIEL
8
<
(@)
S
3 48% >2%
w ° 11
x 10
4
0% 0%
0 0
0
COMPLETAMENTE EN  EN DESACUERDO DE ACUERDO  COMPLETAMENTE DE
DESACUERDO ACUERDO

Tabla 13 y Figura 16. Evaluacién subjetiva sobre si el producto elimina eficazmente las

impurezas de la piel.

Como se puede apreciar en la tabla y la figura anterior, el 52% de las participantes confirmaron
gue estan completamente de acuerdo con que el producto elimina eficazmente las impurezas de

la piel y el 48% restante esta de acuerdo con esta afirmacion.
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L. ELIMINA DE FORMA RAPIDA EL MAQUILLAJE

ELIMINA DE FORMA RAPIDA EL MAQUILLAJE
FRECUENCIA PORCENTAIJE
COMPLETAMENTE EN DESACUERDO 0 0%
EN DESACUERDO 2 10%
DE ACUERDO 9 43%
COMPLETAMENTE DE ACUERDO 10 48%
21 100%

ELIMINA DE FORMA RAPIDA EL

12
8
<<
S
2
w
2
0 . 48%
& 43% 10
4 9
0% 10%
0 2
0
COMPLETAMENTE  EN DESACUERDO ~ DE ACUERDO  COMPLETAMENTE
EN DESACUERDO DE ACUERDO

Tabla 14 y Figura 17. Evaluacion subjetiva sobre si el producto eliminade forma rapida el

magquillaje.

Como se puede apreciar en la tabla y la figura anterior, el 48% de las participantes confirmaron
que estan completamente de acuerdo con que el producto elimina de forma rapida el maquillaje,
el 43% esta de acuerdo y el 10% restante esta en desacuerdo con esta afirmacién. No se

encontraron diferencias en los dos procedimientos realizados en la semana 1 vs semana 2.
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M. EMULSIONA RAPIDAMENTE

EMULSIONA RAPIDAMENTE
FRECUENCIA PORCENTAIJE
COMPLETAMENTE EN DESACUERDO 0 0%
EN DESACUERDO 2 10%
DE ACUERDO 11 52%
COMPLETAMENTE DE ACUERDO 8 38%
21 100%

EMULSIONA RAPIDAMENTE

12

52%
11

FRECUENCIA

38%

0% 10%
0 2

COMPLETAMENTE  EN DESACUERDO DE ACUERDO COMPLETAMENTE
EN DESACUERDO DE ACUERDO

Tabla 15 y Figura 18. Evaluacion subjetiva sobre si el producto emulsiona rapidamente.

Como se puede apreciar en la tabla y la figura anterior, el 38% de las participantes confirmaron
que estan completamente de acuerdo en que el producto emulsiona rapidamente, el 52% esta

de acuerdo y el 10% restante estd en desacuerdo con esta afirmacion.
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N. SE ACLARA FACILMENTE CON AGUA

SE ACLARA FACILMENTE CON AGUA
FRECUENCIA PORCENTAIJE
COMPLETAMENTE EN DESACUERDO 0 0%
EN DESACUERDO 0 0%
DE ACUERDO 14 67%
COMPLETAMENTE DE ACUERDO 7 33%
21 100%

SE ACLARA FACILMENTE CON AGUA

16

12

67%
14

FRECUENCIA
[

4 33%

0% 0%
0 0

COMPLETAMENTE  EN DESACUERDO DE ACUERDO COMPLETAMENTE
EN DESACUERDO DE ACUERDO

Tabla 16 y Figura 19. Evaluacion subjetiva sobre si el producto se aclara facilmente con agua.

Como se puede apreciar en la tabla y la figura anterior, el 33% de las participantes confirmaron
gue estan completamente de acuerdo en que el producto se aclara facilmente con aguay el 67%

restante esta de acuerdo con esta afirmacidn.
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O. LATEXTURA DEL ACEITE ME PARECE SEDOSA Y LIGERA

LA TEXTURA DEL ACEITE ME PARECE SEDOSA Y LIGERA
FRECUENCIA PORCENTAIJE
COMPLETAMENTE EN DESACUERDO 0 0%
EN DESACUERDO 0 0%
DE ACUERDO 7 33%
COMPLETAMENTE DE ACUERDO 14 67%
21 100%

LA TEXTURA DEL ACEITE ME PARECE

6 SEDOSA'Y LIGERA
12
g
O
& 3
3 67%
E 14
4 33%
7
0% 0%
0 0
0
COMPLETAMENTE EN DESACUERDO ~ DE ACUERDO ~ COMPLETAMENTE
EN DESACUERDO DE ACUERDO

Tabla 17 y Figura 20. Evaluacion subjetiva sobre si la textura del aceite les parece sedosa y

ligera.

Como se puede apreciar en la tabla y la figura anterior, el 67% de las participantes confirmaron
gue estan completamente de acuerdo en que la textura del aceite les parece sedosa y ligera y el

33% restante esta de acuerdo con esta afirmacion.
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P. EL USO DEL PRODUCTO NO IRRITA LOS 0JOS

EL USO DEL PRODUCTO NO IRRITA LOS OJOS
FRECUENCIA PORCENTAIJE
COMPLETAMENTE EN DESACUERDO 0 0%
EN DESACUERDO 0 0%
DE ACUERDO 7 33%
COMPLETAMENTE DE ACUERDO 14 67%
21 100%

EL USO DEL PRODUCTO NO IRRITA LOS
0Jos

16

12

67%
14

FRECUENCIA
o0

4 33%

0% 0%
0 0

COMPLETAMENTE  EN DESACUERDO DE ACUERDO COMPLETAMENTE
EN DESACUERDO DE ACUERDO

Tabla 18 y Figura 21. Evaluacion subjetiva sobre si, el uso del producto no irrita los ojos.

Como se puede apreciar en la tabla y la figura anterior, el 67% de las participantes confirmaron
gue estan completamente de acuerdo en que, el uso del producto no irrita los ojos y el 33%

restante esta de acuerdo con esta afirmacion.
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Q. IDEAL PARA SU USO DIARIO

IDEAL PARA SU USO DIARIO
FRECUENCIA PORCENTAIJE
COMPLETAMENTE EN DESACUERDO 0 0%
EN DESACUERDO 0 0%
DE ACUERDO 9 43%
COMPLETAMENTE DE ACUERDO 12 57%
21 100%

IDEAL PARA SU USO DIARIO

16

12

57%
12

FRECUENCIA
o0

43%

4 9
0% 0%
0 0
0
COMPLETAMENTE  EN DESACUERDO DE ACUERDO COMPLETAMENTE
EN DESACUERDO DE ACUERDO

Tabla 19 y Figura 22. Evaluacién subjetiva sobre si, el uso del producto es ideal para su uso

diario.

Como se puede apreciar en la tabla y la figura anterior, el 57% de las participantes confirmaron
que estan completamente de acuerdo en que, el uso del producto es ideal para su uso diario y el

43% restante esta de acuerdo con esta afirmacion.
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R. EL USO DEL PRODUCTO NO RESECA LA PIEL

EL USO DEL PRODUCTO NO RESECA LA PIEL
FRECUENCIA PORCENTAIJE
COMPLETAMENTE EN DESACUERDO 0 0%
EN DESACUERDO 0 0%
DE ACUERDO 6 29%
COMPLETAMENTE DE ACUERDO 15 71%
21 100%

EL USO DEL PRODUCTO NO RESECA LA PIEL

16

12

71%
15

FRECUENCIA
o0

29%

0% 0%
0 0

COMPLETAMENTE  EN DESACUERDO DE ACUERDO COMPLETAMENTE
EN DESACUERDO DE ACUERDO

Tabla 20 y Figura 23. Evaluacion subjetiva sobre si, el uso del producto no reseca la piel.

Como se puede apreciar en la tabla y la figura anterior, el 71% de las participantes confirmaron
gue estan completamente de acuerdo en que, el uso del producto no reseca la piel y el 29%

restante esta de acuerdo con esta afirmacion.
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S. EL USO DEL PRODUCTO DEJA LA PIEL LIMPIA

EL USO DEL PRODUCTO DEJA LA PIEL LIMPIA
FRECUENCIA PORCENTAIJE
COMPLETAMENTE EN DESACUERDO 0 0%
EN DESACUERDO 1 5%
DE ACUERDO 8 38%
COMPLETAMENTE DE ACUERDO 12 57%
21 100%

EL USO DEL PRODUCTO DEJA LA PIEL
LIMPIA

16

12

57%
12

FRECUENCIA
[

38%

0% 5%
0 1

COMPLETAMENTE  EN DESACUERDO DE ACUERDO COMPLETAMENTE
EN DESACUERDO DE ACUERDO

Tabla 21 y Figura 24. Evaluacion subjetiva sobre si, el uso del producto deja la piel limpia.

Como se puede apreciar en la tabla y la figura anterior, el 57% de las participantes confirmaron
que estan completamente de acuerdo en que, el uso del producto deja la piel limpia, el 38% esta

de acuerdo y el 5% restante esta en desacuerdo con esta afirmacion.
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T. EL USO DEL PRODUCTO DEJA LA PIEL SIN EFECTO GRASO

EL USO DEL PRODUCTO DEJA LA PIEL SIN EFECTO GRASO
FRECUENCIA PORCENTAIJE
COMPLETAMENTE EN DESACUERDO 0 0%
EN DESACUERDO 0 0%
DE ACUERDO 13 62%
COMPLETAMENTE DE ACUERDO 8 38%
21 100%

EL USO DEL PRODUCTO DEJA LA PIEL SIN

EFECTO GRASO
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Tabla 22 y Figura 25. Evaluacion subjetiva sobre si, el uso del producto deja la piel sin efecto

graso.

Como se puede apreciar en la tabla y la figura anterior, el 38% de las participantes confirmaron
gue estan completamente de acuerdo en que, el uso del producto deja la piel sin efecto graso y

el 62% restante esta de acuerdo con esta afirmacion.
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U. EL USO DEL PRODUCTO DEJA SENSACION DE CONFORT EN LA PIEL

EL USO DEL PRODUCTO DEJA SENSACION DE CONFORT EN LA PIEL
FRECUENCIA PORCENTAIJE
COMPLETAMENTE EN DESACUERDO 0 0%
EN DESACUERDO 0 0%
DE ACUERDO 10 48%
COMPLETAMENTE DE ACUERDO 11 52%
21 100%

EL USO DEL PRODUCTO DEJA SENSACION
DE CONFORT EN LA PIEL
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Tabla 23 y Figura 26. Evaluacion subjetiva sobre si, el uso del producto deja sensacion de

confort en la piel.

Como se puede apreciar en la tabla y la figura anterior, el 52% de las participantes confirmaron
gue estan completamente de acuerdo en que, el uso del producto deja sensacion de confort en

la piel y el 48% restante esta de acuerdo con esta afirmacion.
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V. LA PIEL QUEDA HIDRATADA

LA PIEL QUEDA HIDRATADA
FRECUENCIA PORCENTAIJE
COMPLETAMENTE EN DESACUERDO 0 0%
EN DESACUERDO 0 0%
DE ACUERDO 13 62%
COMPLETAMENTE DE ACUERDO 8 38%
21 100%

LA PIEL QUEDA HIDRATADA
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Tabla 24 y Figura 27. Evaluacion subjetiva sobre si la piel queda hidratada.

Como se puede apreciar en la tabla y la figura anterior, el 38% de las participantes confirmaron
gue estan completamente de acuerdo en que, el uso del producto deja la piel hidratada y el 62%

restante esta de acuerdo con esta afirmacion.
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W. ¢{COMPRARIA EL PRODUCTO?

éCOMPRARI'A EL PRODUCTO?
FRECUENCIA PORCENTAIJE
COMPLETAMENTE EN DESACUERDO 0 0%
EN DESACUERDO 1 5%
DE ACUERDO 13 62%
COMPLETAMENTE DE ACUERDO 7 33%
21 100%
¢ COMPRARIA EL PRODUCTO?
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Tabla 25 y Figura 28. Evaluacion subjetiva sobre la compra del producto.

Como se puede apreciar en la tabla y la figura anterior, el 33% de las participantes confirmaron
que estan completamente de acuerdo en la compra del producto, el 62% esta de acuerdo y el 5%

restante esta en desacuerdo con esta afirmacion.
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Tras la realizacién del Test de Uso bajo control dermatoldgico y oftalmoldgico para evaluar la
seguridad del producto, ACEITE DESMAQUILLANTE Y4 REF. X3361 LOTE: 2670 #Y4#, se

obtuvieron las siguientes conclusiones:

1. El producto no produjo ninguna reaccion cutanea indeseable en las participantes en el
estudio tras 2 semanas del uso, segun la evaluacidn de los investigadores y segun las

participantes en el estudio.

2. En cuanto a la valoracién subjetiva del producto, el cuestionario revela que la opinion

general del producto es positiva.

a. ElI 100% de las participantes se mostraron muy satisfechas o satisfechas con la
opinidn general del producto.

b. EI100% de las participantes se mostraron muy satisfechas o satisfechas con el
aspecto, olor, intensidad del olor y el envase del producto.

c. ElI 95% de las participantes se mostraron muy satisfechas o satisfechas con la
textura del producto, con que elimina eficazmente el maquillaje del rostro y
deja la piel limpia.

d. EI90% de las participantes se mostraron muy satisfechas o satisfechas con que
el producto elimina eficazmente el maquillaje de los ojos y de forma rapida el
maquillaje.

e. El 100% de las participantes se mostraron muy satisfechas o satisfechas con
que el producto elimina eficazmente el maquillaje de los labios, las impurezas
de la piel, se aclara facilmente con agua, la textura del aceite es sedosa vy ligera

y no irrita los ojos.
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f. ElI81% de las participantes se mostraron muy satisfechas o satisfechas con que
el producto elimina incluso el maquillaje mas resistente y waterproof.

g. EI90% de las participantes se mostraron muy satisfechas o satisfechas con que
el producto emulsiona rapidamente al entrar en contacto con el agua.

h. El 100% de las participantes se mostraron muy satisfechas o satisfechas con
gue el uso del producto es ideal para su uso diario, no reseca la piel, la deja sin
efecto graso, con sensacién de confort e hidratacién en la piel.

i. El 95% de las participantes mostraron un alto grado de satisfaccion

confirmando que comprarian el producto.

En conclusion:

A fecha del presente informe y de acuerdo con los resultados obtenidos en el estudio
realizado bajo las condiciones experimentales adoptadas, tiene una MUY BUENA
compatibilidad cutanea. Se puede afirmar que el producto ACEITE DESMAQUILLANTE Y4
REF. X3361 LOTE: 2670 #Y4# ha sido “Testado bajo control dermatolégico y oftalmoldgico”.
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